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BADAN NASIONAL
SERTIFIKASI PROFESI

INDONESIAN PROFESSIONAL
CERTIFICATION AUTHORITY

SERTIFIKAT KOMPETENSI

CERTIFICATE OF COMPETENCE
No. : 70209.2433.5.0000406.2022

Dengan ini menyatakan bahwa,
certified that,

RIFQ! FEBRIANSYAH
No. Reg. MKT.1328.00406.2022

Teiah memenuhi persyaratan dan kompeten pada kualifikasi :
Meet the requirements and competent for the below qualification :

SERTIFIKATV
CERTIFICATE V

Pada bidang pekerjaan :
In the area of :

TENAGA PEMASAR OPERASIONAL

Sertifikat ini berlaku untuk 3 (tiga) Tahun
This certificate is valid for 3 (three) years

Jakarta, 22 Juli 2022

Atas nama Badan Nasional Sertifikasi Profesi (BNSP)
On behalf of Indonesian Professional Certification Authority
Lembaga Sertifikasi Profesi Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta Professional Certification Body

SATRIA YUDHIA WIJAYA, SE. MS.Ak
Ketua (Chairman)




Daftar Unit Kompetensi

List of Unit(s) of Competency
No Kode Unit Kumpatmsi_ Judul Unit Knmpatens_i
Code of Competency Unit Title of Competency Unit
1 M.702090.001.01 Mengidentifikasi elemen pemasaran perusahaan
2 M.702090.002.01 Melaksanakan kemunikasi efektif
3 M.702090.003.01 Melaksanakan penulisan bisnis (business writing)
4 M.702090.004.01 Melakukan pendekatan kepada calon pelanggan potensial
5 M.702090.005.01 Melaksanakan keterampilan penjualan
6 M.702090.006.01 Menyusun rencana aktifitas penjualan
7 | M.702090.007.01 Mewujudkan kepuasan pelanggan
8 | M.702090.008.01 Menangani keluhan pelanggan
9 M.702090.009.01 Merencanakan Riset Terhadap sebuah Merek
10 M.702090.010.01 Mengolah data Riset

1

M.702090.011.01

Melaksanakan Event (bagian dari komunikasi merek)
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Tanda tangan pemilik
Signature of holder

Jakarta, 22 Juli 2022

Atas nama Badan Nasional Sertifikasi Profesi (BNSP)
On behalf of Indonesian Professional Certification Authority

Lembaga Sertifikasi Profesi
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jakarta
Universitas Pembangunan Nasional Vieteran Jakarta
Professional Certification Body

ANDY $.5.T., M.FIS
Kepala Bidang Sertifikasi
Head of Certification Department



